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Alapfogalmak

A rendszert miikédtet6: Rean Hungary Kft.
Székhelye: 3527 Miskolc, Vitéz utca 7.

Adészama: 14241176-4-05

Cégjegyzékszama: 05-09-015339

Visszaélés: jogellenes cselekmény, vagy mulasztas.

Panasz: olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem megsziintetésére iranyul, és elintézése
nem tartozik mas — igy kilonosen birdsagi, kozigazgatdsi — eljaras hatalya ald. A panasz javaslatot is
tartalmazhat.

Bejelentd: az a természetes személy, aki a
a) a foglalkoztatd altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztaténal fenndlld foglalkoztatdsra iranyuld jogviszonya
megsz(int, és

c) a foglalkoztatoval foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt Iétesiteni kivand olyan személy, aki esetében
e jogviszony létesitésére vonatkozd eljaras megkezd6dott.

tovabb3,
a) az egyéni vallalkozd, az egyéni cég, ha a foglalkoztatéval szerz6déses kapcsolatban all,

b) a foglalkoztatd tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkez6 személy, valamint a foglalkoztato
Ggyviteli, Ggyvezetd, illetve felligyeld testiiletéhez tartozd személy, ideértve a nem lgyvezetd tagot is,

c) a foglalkoztatdval szerz6déses kapcsolat létesitésére vonatkozd eljarast megkezdett, szerz6déses
kapcsolatban 4ll6 vagy szerz6déses kapcsolatban Aallt vallalkozd, alvallalkozo, beszallitd, illetve
megbizott felligyelete és irdnyitasa alatt allé személy,

d) a foglalkoztatonal tevékenységet végz6 gyakornok és dnkéntes,

e) a foglalkoztatdval az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerz6déses kapcsolatot létesiteni
kivané olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerz6déses kapcsolat létesitésére vonatkozd
eljaras megkezd6dott, és

f) az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerzGdéses kapcsolata a
foglalkoztatoval megsz(int.
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Eljarasrend

A Tarsasag a https://regisztracio.panaszmester.hu//617/hibabejelento.php cimen tesz eleget
jogszabdlyi kotelezettségének.

A Tarsasag a panasz és kozérdekl bejelentések fogadasara Bejelentéskezel6t jelol ki, aki a Tarsasag altal
kialakitott eljarasrend, valamint a torvény adta lehet&ségek szerint jar el.

A bejelent6 a bejelentést irasban vagy szoban teheti meg. Irdsban az el6z6ekben megjeldlt linken
keresztiil tehetd bejelentés Tarsasagunk felé.

A szébeli bejelentést személyesen teheti meg a Tarsasag székhelyén munkanapokon 14:00 és 15:00
kozott.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretében nem haszndlunk rogzitett rendszereket, a belsé
visszaélés-bejelentési rendszer felel6se a szdbeli bejelentést irasba foglalja és — annak ellenérzésére,
helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasara vonatkozé lehetéség biztositdsa mellett — a bejelenté
szamara masodpéldanyban atadja.

Ha a bejelent6 személyesen teszi meg a bejelentését, a belsé visszaélés-bejelentési rendszer
mkodtetGje a szdbeli bejelentést -a személyes adatok védelmére vonatkozo elGirdsok szerint megtett
tdjékoztatast kovetben — tartds és visszakereshetd formdban rogziti, vagy irdsba foglalja és — annak
ellendrzésére, helyesbitésére, aldirassal torténd elfogaddsdra vonatkozd lehet6ség biztositasa mellett

— a bejelent6 szamara masodpéldanyban atadja.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikodtet6je a szébeli bejelentés irasba foglaldsa soran teljes és
pontos jegyzGkonyvet készit.

Szbébeli bejelentés esetén a bejelent6 figyelmét felhivja a rosszhiszem( bejelentés kovetkezményeire, a
bejelentés kivizsgalasara irdnyadd eljarasi szabalyokra és arra, hogy személyazonossagat — ha az annak
megallapitasahoz sziikséges adatokat megadja — a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

A belsG visszaélés-bejelentési rendszer mikodtet6je a belsé visszaélés-bejelentési rendszerben tett
irasbeli bejelentés kézhezvételétél szamitott hét napon belll a bejelentés megtételérdl visszaigazolast
kiild a bejelentd szamadra. A visszaigazolas keretében a bejelentd részére altalanos tdjékoztatast nyujt
az e torvény szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrdl.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetGje a bejelentésben foglaltakat a kérilmények altal
lehet6vé tett legrovidebb idén belil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétbl szamitott harminc napon
belil kivizsgalja.

A fent foglalt hatarid6t kiilondsen indokolt esetben, a bejelentd egyidejl tajékoztatasa mellett lehet
meghosszabbitani. A bejelentét ebben az esetben a kivizsgalas varhatd id6pontjardl és a kivizsgalas
meghosszabbitdsa indokairdl tdjékoztatjuk. A bejelentés kivizsgaldsdnak és a bejelent6
tdjékoztatdsanak hatarideje a meghosszabbitds esetén sem haladhatja meg a hdrom hénapot.
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A bejelentés kivizsgaldsa soran a belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikodtet6je kapcsolatot tart a
bejelent6vel, ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztazasara,
valamint tovabbi informacidk rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentét.

A bejelentés kivizsgalasa mell6zésre keriil, ha a bejelentést azonosithatatlan bejelent6 tette meg, a
bejelentést nem a 2023.évi XXV. torvény 20. § (2) és (3) bekezdése szerint erre jogosult személy tette
meg, a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a kordbbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy (a tovabbiakban egyitt: bejelentésben érintett személy) jogainak a
bejelentés kivizsgalasabdl eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

A Kft. a bejelentés kivizsgaldsa sordn értékeli kell a bejelentésben foglalt korilmények helytallosagat,
és meghozza azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a 2023.évi XXV. torvény 20. § (1) bekezdése
szerinti visszaélések orvoslasara. Ha a bejelentés alapjan bintetGeljaras kezdeményezése indokolt,
akkor intézkedik a feljelentés megtételérél.

A Tarsasag a bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mell6zésérdl és a mellézés indokardl, a bejelentés
kivizsgalasanak az eredményérél, a megtett vagy tervezett intézkedésekrél a bejelentSt irdsban
tajékoztatja.

Az irasbeli tajékoztatas mell6zhet6, ha a belsd visszaélés-bejelentési rendszer mikddtetSje az a
bejelent6t szdban tajékoztatta, aki a tajékoztatast tudomasul vette.
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Adatkezelési Tajékoztato

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott

(1)

a) a bejelentének,

b) annak a személynek, akinek a magatartdsa vagy mulasztdsa a bejelentésre okot adott, és
c) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informaciéval rendelkezhet,

a bejelentés kivizsgaldasahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizarélag a bejelentés
kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezé magatartas orvoslasa vagy megsziintetése céljabol kezeli

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok kozil haladéktalanul torli
az (1) bekezdés hatdlya ala nem tartozé személyes adatokat.
(3) A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt személyes adatok kezelésére a

223.évi XXV. torvény 6. § (2) bekezdését és — a bejelentdre vonatkozd adatok tekintetében — a 6. § (4)
bekezdését alkalmazza.

(4) Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megillets, a személyes
adatok védelmére vonatkozé elGirdsok szerinti, a tajékoztatashoz és hozzaféréshez vald joga gyakorldsa
soran a bejelentd személyes adatait nem teszik megismerhetévé a

e

tdjékoztatdst kérd személy szdmadra.

(5) A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére torténé tovabbitdsara kizarélag a tovabbitds cimzettje altal tett, a
bejelentésre vonatkozd, e torvényben foglalt szabalyok betartasara iranyuld jogi kotelezettségvallalas
esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozé el6irasok figyelembevételével keriilhet sor.

(6) A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben a személyazonossagat felfedd bejelentd, valamint a
bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre jogosultakon kivil mas nem ismeri meg. A
bejelentést kivizsgald személyek a vizsgdlat lezdrasdig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd
formalis felelGsségre vonds kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett
személyre vonatkozd informacidkat — a bejelentésben érintett személy tdjékoztatdsdn tul — a
foglalkoztatd mads szervezeti egységével vagy munkatarsdval a vizsgalat lefolytatdsahoz feltétlendl
szlikséges mértékben osztjak meg.

(7) A Dbejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatjdk a
bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megillet§ jogairdl, valamint az adatai
kezelésére vonatkozd szabalyokrdl. A tisztességes eljaras kovetelményének megfelelGen biztositjak,
hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képviselje Utjan is
kifejtse, és azt bizonyitékokkal tdmassza ald. A bejelentésben érintett személy tajékoztatasara
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kivételesen, indokolt esetben késSbb is sor kerllhet, ha az azonnali tajékoztatds meghilsitand a
bejelentés kivizsgalasat.

(8) Az (1) és (2) bekezdést arra a személyre is alkalmazzak, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi
informacidval rendelkezhet.

(9) Szébeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét felhivjdk a rosszhiszem( bejelentés
kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara irdnyadd eljarasi szabalyokra és arra, hogy
személyazonossagat — ha az annak megdllapitasahoz sziikséges adatokat megadja — a vizsgdlat
valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

(10) A Tarsasag a belsd visszaélés-bejelentési rendszerben tett irdsbeli bejelentés kézhezvételétdl
szamitott hét napon belll a bejelentés megtételérdl visszaigazolast kiild a bejelenté szamara. A
visszaigazolas keretében a bejelents részére altalanos tajékoztatast kell nyujtani az e térvény szerinti
eljarasi és adatkezelési szabalyokrdl.



